
Voice mail - govorna pošta, upute za korištenje

Usluga govorne pošte puža mogućnost preslušavanja govornih poruka s vlastitog ili nekog drugog telefona s tonskim 
biranjem. 

UKLJUČENJE usluge:

Nakon aktiviranja usluge govorne pošte, dolazni poziv se automatski preusmjerava na 
pretinac govorne pošte korisnika u slučaju nejavljanja na poziv (kada je linija zauzeta, 
korisnik se ne javlja ili je modem nedostupan).

ISKLJUČENJE usluge:

LOZINKA za pristup usluzi:

Lozinka je najmanje četveroznamenkasti broj koji služi kao zaštita prilikom preslušavanja poruka s drugog telefona 
B.net mreže, a potrebno ju je podesiti prilikom prvog korištenja usluge.

Navedeni kod služi za pristup sustavu Govorne pošte iz mreža drugih operatora.
Prilikom postavljanja lozinka javlja se automat koji traži UNOS i POTVRDU UNOSA lozinke.

GOVORNE PORUKE

Automatsko Spajanje na pretinac Govorne pošte pozivatelja (spajanje na pretinac govorne 
pošte s 
vlastitog telefona).

Spajanje na pretinac Govorne pošte s drugog telefona. Prilikom preslušavanja poruke s 
drugog telefonskog broja  potrebno je nakon *41 unijeti svoj broja telefona. 
Broj telefona se unosi u formatu: 385 + pozivni broj županije (bez 0, npr. 1) + vlastiti 
korisnički broj i lozinke.

Glasovni izbornik je dostupan i iz mreža drugih operatora pozivnom na broj 01/777 7777

Preslušavanje poruka s drugog fiksnog telefona unutar B.net mreže: naplaćuje se cijena 
nacionalnog poziva ovisno o tarifnom paketu.
Za korisnika koji zove nekoga tko ima preusmjerene pozive na pretinac govorne pošte, 
ostavljanje poruke naplaćuje se kao cijena poziva u nacionalnom pozivu.

NAPOMENE:

Usluga Govorne pošte je dostupna privatnim i poslovnim korisnicima. 
Uslugu ne mogu aktivirati i koristiti: 

- svi korisnici
- korisnicima koji sele svoj priključak na drugu lokaciju, a pritom zadržavaju svoj korisnički broj, bit će potrebna 
dodatna provjera dostupnosti usluge 

Uključenje: *11

Isključenje: *12

Postavljanje: *13

Preslušavanje 
poruke: *40

Preslušavanje 
poruke: *41


